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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. Contratacdo da empresa, para prestacdo de servicos especializados e, tecnologia da
informacdo e comunicacdo para fornecimento de plataforma de gestdo previdenciaria, para
atender as necessidades do FUNDO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICPIO DE
ARROIO GRANDE (FUNDAG), 6rgdo vinculado & Secretaria Municipal da Administracéo da
Prefeitura de Arroio Grande — RS

2. JUSTIFICATIVA:

Justifica-se essa contratagdo para que o setor de previdéncia da Prefeitura Municipal de Arroio
Grande continue o seu pleno funcionamento, a fim de dar suporte técnico (como por exemplo,
simulagdes de aposentadorias, calculos, emissdes de CTCs, prova de vida, entre outros) aos 481
(quatrocentos e oitenta e um) servidores ativos que a Prefeitura Municipal de Arroio Grande
atualmente possui, além dos ativos, a Prefeitura ainda conta com 88 (oitenta e oito) inativos do
RPPS, 22 (vinte e dois) inativos da Prefeitura, 9 (nove) pensionistas do RPPS e 9(nove)

pensionistas da Prefeitura.

3. MODALIDADE E CRITERIOS DE JULGAMENTO:

3.1. Servicos Especializados em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo para Fornecimento
de Plataforma de Gestdo Previdencidria serd na modalidade e critério de julgamento por

dispensa por valor, art. 75 inciso Il da Lei 14.133/2021.

4. DESCRICOES DO SERVICO A SER REALIZADO:

Os servicos especializados em tecnologia da informagéo para fornecimento de licenca de uso de
Plataforma de Gestdo Previdenciaria 100% Web na Modalidade SaaS (Software como Servico),
compreendendo conjunto de sistemas integrados e Apps para dispositivos mobile Android e
IOS, com servicos complementares em Instalacdo, Diagnosticos, Migracdo de Dados,

Implantacdo, Customizagdes, Treinamento aos Usuarios, Suporte Técnico, Manutengdo
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Corretiva, Preventiva e Evolutiva, disponibilizando recursos completos de processamento,
desenvolvidos em ambiente visual, moderno e de féacil compreensdo e utilizacdo,

compreendendo a integracdo em tempo real das seguintes solucdes:

A) Cadastro Unico, Simulacdo e Concessdao de Beneficios, Controle de Arrecadacdo de

Contribuicdes, Pericia Médica e Integracdo Sapiem, Sirc, Comprev e Céalculo Atuarial;
B) Atendimento, Comunicacdo Multi-Canal e Assistente Virtual;

C) Recadastramento e Prova de Vida;

D) Pericia Médica;

E) Protocolo e Processos Digitais (GED);

F) Eleigéo;

G) Autoatendimento, Portais de Servicos ao Servidor Publico, Pensionista, Aposentado e
Cidadao, com APP (Aplicativo Android e 10S);

H) Business Intelligence (Bl);

5.00 FATURAMENTO, PRECO E METODOLOGIA A SER UTILIZADA:

5.1. Conforme proposta em anexo, o valor devido aos servigos serao:

Item | Especificacéo Unid. Qtd. Valor Unitario | Valor Total

Instalagdo,Diagndsticos, | Servigo 1 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
Migragdo de Dados,

Implantacéo,

Treinamento aos

Usuarios.

Plataforma de gestdo [ Més 12 R$ 1.300,00 R$ 15.600,00
previdenciaria na

Modalidade SaaS

(Software como

Servico), sob

licenciamento de uso,
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sem limites de usuarios,
com Servicos
complementares de
customizacdo de rotinas
e melhorias,
treinamentos ao0s
usuarios, suporte técnico,
manutencdo  corretiva,

preventiva e evolutiva.

Total R$18.600,00

5.2. Os valores serdo reajustados pelo IGPM a cada periodo;

5.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses consecutivos e ininterruptos, a

partir da ordem de inicio de servigo;

5.4. A cessdo de uso de licenca dos médulos sera pelo prazo de 12(doze) meses da data da
ordem de inicio dos servigos, periodo pelo qual também se estenderd o suporto técnico da

contratada;

5.5. Os servigos de implantacdo, conversdo e parametrizacdo da base de dados deverdo ser
iniciados no prazo de até 5(cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, devendo ser

concluidos até 15(quinze) dias a partir da assinatura do contrato;

5.6. Ap6s o término da implantagdo, conversdo e parametrizacdo da base de dados, 0s
procedimentos de treinamento de operadores/usuarios deverdo ser iniciados, devendo ser

concluido no prazo maximo de 30(trinta) dias a partir da assinatura do contrato;

5.7. Os prazos constantes do item 5.4. poderdo ser prorrogados desde que com anuéncia do
Contratante;

5.8. O prazo de vigéncia do contrato podera ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, até
o limite previsto na legislacéo;

5.9. A contratada entregara Nota Fiscal dos servigos dos servicos prestados, que apés o devido
atesto e regular liquidacdo, sera objeto de pagamento a ser processado no prazo de até 10 (dez)

dias da data do protocolo;
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5.10. O pagamento sera creditado em conta-corrente da empresa, através da ordem bancéria,
devendo para isto a empresa informar ao NOME ENTIDADE o nome do banco, agéncia,

localidade e nimero da conta-corrente em que devera ser efetivado o crédito.

5.11. Para que seja efetuado o pagamento dos servicos, a contratada deverad apresentar, com

Nota Fiscal, 0s seguintes documentos:

A) prova de regularidade para com a Fazenda Federal através da apresentacdo de certiddo
conjunta negativa de débitos de tributos e contribuigdes federais e da divida ativa da uni&o;

B) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual — Certiddo Negativa de Débito — do

domicilio ou sede da empresa;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal — Certiddo Negativa de Débito — do

domicilio ou sede da empresa;
d) Certificado de Regularidade do FGTS;
e) Prova de regularidade para com o INSS - Certiddo Negativa de Débito.

f) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas, dentro do
prazo de validade, conforme Lei n® 12.440/2011 (CNDT)

5.12. Os pagamentos serdo concretizados em moeda vigente do pais.

5.13. O pagamento somente serd liberado apds o recolhimento de eventuais multas que lhe

tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual.

5.14. Qualquer erro ou omissdo havidos na documentagdo fiscal ou na fatura serd objeto de
correcdo pela empresa e havera, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o

problema seja definitivamente regularizado.

5.15. As despesas decorrentes de tributos ou qualquer outro encargo referente aos servigos

prestados competem, exclusivamente, ao licitante vencedor.

6— FISCAL DE CONTRATOS E RESPONSABILIDADES:

6.1. O fiscal responsavel pela contratacdo serd o servidor Nelcy Ferreira Neto (matricula
n°214175), que ficara responsavel pela fiscalizacdo necessaria para o bom funcionamento do
contrato entre a Empresa Especializada em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo para o
Fornecimento da Plataforma de Gestdo Previdenciéria e a Prefeitura Municipal de Arroio

Grande.
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7. OBRIGACOES DO MUNICIPIO:
7.1. Efetuar o pagamento ajustado;
7.2. Dar a Contratada as condicBes necessarias a regular execucdo do contrato;

7.3. Receber o objeto do contrato, desde que atendidas as exigéncias e condi¢Ges do edital e

Seus anexos;

7.4. Atestar as Notas Fiscais/Faturas correspondentes aos servigos efetivamente prestados.

8 — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

8.1. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da

execucdo do servigo;
8.2. Manter durante a execucdo deste contrato todas as condicdes de habilitagdo e qualificagéo;

8.3. Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agdes, demandadas decorrentes de danos
seja por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por
quaisquer responsabilidades decorrentes de agGes judiciais de terceiros, que lhes venham a ser

exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento do presente contrato;

8.4. Responder por todas as obrigagdes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciéria,

fiscal e comercial dos empregados e prepostos, obrigando-se a sauda-las na época devida;
8.5. Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de frete, sequro e demais encargos;

8.6. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e sociais da empresa e de seus empregados,

mantendo-os atualizados e quitados de acordo com as normas vigentes;

8.7. Consultar o Gestor do Contrato sempre que houver necessidade de esclarecimentos
relativos ao objeto do contrato, submetendo-lhe em tempo habil quaisquer questes que possam

implicar alteragdo de suas especificacdes;
8.8. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados, relativamente ao objeto do contrato;

8.9. Arcar com o0s 6nus resultantes de quaisquer a¢bes, demandas, custos e despesas decorrentes
de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados Ou prepostos,

obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acfes judiciais ou
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extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao

cumprimento do ajuste a ser firmado;

8.10. Aceitar, nas mesmas condicGes do ajuste, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem no

objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor;

8.11. Entregar o objeto do contrato cumprindo com todas as determinac¢des constantes no Termo

de Referéncia, sem qualquer outro encargo ou despesa para o Contratante.

9. DAS PENALIDADES

9.1. Pela inadimpléncia das obrigacGes contratuais, a contratada, caso ndo seja aceita sua
justificativa, estara sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n.° 14.133/21 e alteracdes

posteriores, e, ainda, cumulativamente ou alternativamente, a:

a) ADVERTENCIA: sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as
quais tenha concorrido, e desde que ao caso ndo se apliquem as demais penalidades;

b) MULTA: no caso de atraso ou negligéncia na entrega do produto, sera aplicada multa de 2%

(dois por cento) do valor contratado;

c) Caso a contratada persista descumprindo as obrigaces assumidas serd aplicada nova multa,
correspondente a 2% (dois por cento) do valor total pago pelo prazo que vigorou o Contrato,
rescindindo o mesmo de pleno direito, independentemente de notificacdo ou interpelacdo

judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das demais cominacdes legais e contratuais;

Milene Conceic¢do Lima Galho

Secretaria Municipal de Administracdo



