Agroio & Educagdo

TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITACAO
(Art. 75,11, da Lei n.° 14.133/2021)

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para operar, manter, gerenciar o Sistema
EDUCAR WEB das escolas municipais de Arroio Grande, incluindo a gestao da Central de
Vagas do Municipio, bem como a administragdo, manutencao e suporte aos sistemas
informatizados da Secretaria Municipal de Educacgao e das unidades escolares da rede
municipal, assegurando o pleno funcionamento, a integridade das informagbes, a
atualizacao dos dados e o atendimento as demandas administrativas e pedagdgicas.

2. JUSTIFICATIVA:

A contratacdo de empresa especializada para a operagdo, gerenciamento,
manutencgao e suporte do Sistema EDUCAR WEB, da Central de Vagas do Municipio de
Arroio Grande e dos sistemas informatizados da Secretaria Municipal de Educacao e
das escolas municipais faz-se necessaria para assegurar a continuidade, a eficiéncia e a
qualidade dos servigos administrativos e pedagogicos prestados pela rede municipal de
ensino.

O Sistema EDUCAR WEB é ferramenta essencial para o controle e a gestdo de informagdes
académicas, tais como matriculas, transferéncias, frequéncia, histérico escolar, turmas,
servidores, relatoérios educacionais e demais rotinas administrativas das unidades escolares,
bem como para o adequado funcionamento da Central de Vagas, garantindo transparéncia,
organizagao e equidade no acesso as vagas da educacgado municipal.

A Secretaria Municipal de Educacao nao dispde de estrutura técnica propria suficiente, em
termos de recursos humanos especializados e suporte tecnoldgico, para realizar
internamente a operagédo continua, a manutencéo, as atualizagdes, o suporte técnico e a
resolucdo de eventuais falhas sistémicas, atividades estas que exigem conhecimento
especifico, experiéncia técnica e atendimento permanente.

A auséncia ou descontinuidade desses servigos podera ocasionar prejuizos a gestao
educacional, comprometendo o controle de dados escolares, o atendimento a comunidade,
o cumprimento das normas legais e o envio de informag¢des aos 6rgdos de controle e
sistemas oficiais, além de impactar negativamente o planejamento e a tomada de decisées
da administragao publica.

Dessa forma, a contratagdo pretendida é imprescindivel para garantir a seguranca, a
integridade e a confiabilidade das informagbes, bem como a eficiéncia administrativa, a
continuidade dos servigos publicos educacionais e o adequado atendimento as demandas
da Secretaria Municipal de Educacgao e das escolas municipais de Arroio Grande.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS:

Lote Item Descricio Quantidade Valor unitario Valor total
1 1 OPERAR, MANTER, GERENCIAR E
PRESTAR SUPORTE TECNICO AO 3 R3298000 | RS 894000

SISTEMA EDUCAR WEB DAS
ESCOLAS MUNICIPAIS DE ARROIO
GRANDE, INCLUINDO A GESTAO
DA CENTRAL DE VAGAS DO
MUNICIPIO.
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RS 8.940,00

TOTAL=

> OBS 2: Os itens deverdo possuir garantia de acordo com as disposi¢des do Codigo de Defesa do
Consumidor.

4. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

4.1. Os servigos deverao ser executados de forma continua, observando rigorosamente as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, a legislagdo vigente e as normas
aplicaveis a Administragao Publica.

4.2. A empresa contratada sera responsavel pela operacédo do Sistema EDUCAR WEB, da
Central de Vagas do Municipio de Arroio Grande, auxiliando também as escolas municipais.
4.3. A execugao dos servigos devera assegurar a disponibilidade, seguranga, integridade,
confidencialidade e confiabilidade das informagdes, com adocdo de mecanismos de protecao
de dados, backups periddicos e controle de acessos, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018).

4.4. O suporte técnico devera ser prestado de forma presencial e/ou remota, conforme a
necessidade da Administracdo, contemplando atendimento para correcdo de falhas,
esclarecimento de duvidas, orientagdo aos usuarios e resolugdo de inconsisténcias
operacionais.

4.5. A contratada devera manter equipe técnica qualificada, sendo responsavel por todos os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execugao dos
servigos.

4.6. A contratada devera capacitar aos servidores designados pela Secretaria Municipal de
Educagao, sempre que solicitado, visando a correta utilizagdo do sistema.

4.7. Os servigos deverao ser executados em conformidade com as diretrizes e orientagdes
da Secretaria Municipal de Educacéo, respeitando prazos, prioridades e demandas definidas
pela fiscalizagdo do contrato.

4.8. A contratada devera apresentar relatorios periddicos, quando solicitados, contendo
informagdes sobre atendimentos realizados, ocorréncias, melhorias implementadas e
demais dados relevantes para acompanhamento e fiscalizagao dos servigos.

4.9. O inicio da execucao dos servigos dar-se-a a partir da emissdo da nota de empenho,
mantendo-se de forma ininterrupta durante a vigéncia do contrato.

5. DO PAGAMENTO:

5.1. O pagamento sera efetuado a cada 30 dias de prestagédo de servigo realizado, no total
de até 90 dias.

5.2. As despesas decorrentes da contratagdo aqui ajustada correrdo por conta da seguinte
fonte de recurso:

Discricao Detalhada
1236100772.035000 Manter e atualizar a Estrutura da Educacéao
3.3.90.39.00.00.00 Basica
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3995 Servigos Técnicos Profissionais

3.3.90.39.05.00.00 Outros servigos de terceiros — pessoa juridica

6. DA DISPENSA DE LICITACAO:

O processo sera realizado através de dispensa de licitagdo, com fundamento na hipétese do Art. 75, 11, a, da Lei
Federal n.° 14.133/2021, in verbis:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

II- para contratacdo que envolva valores inferiores a R$
50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros
Servicos e compras;

7. QUALIFICACAO DA CONTRATADA:

A empresa a ser contratada devera comprovar qualificagdo técnica, juridica, fiscal e
trabalhista compativel com o objeto deste Termo de Referéncia, atendendo aos requisitos
minimos estabelecidos pela legislacdo vigente e pela Administracdo Publica, conforme
segue:
Qualificacao Juridica
A contratada devera ser pessoa juridica legalmente constituida, com objeto social
compativel com a prestacao de servicos de informatica, manutencao de computadores,
redes e suporte técnico, devidamente registrada nos érgaos competentes.
Qualificacao Técnica
A empresa devera comprovar capacidade técnica para execug¢ao dos servigcos compativeis
com o objeto deste Termo de Referéncia.
A contratada devera dispor de profissionais qualificados e capacitados para a execucao dos
servicos, com conhecimentos técnicos em manutencdo de computadores, sistemas
operacionais, redes de dados, internet e suporte técnico, responsabilizando-se pela
qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.
Regularidade Fiscal e Trabalhista
A empresa devera apresentar comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista, mediante
apresentacao de certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas, conforme
exigido pela legislagao vigente, incluindo:
a. Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
b. Certiddo de Regularidade do FGTS;
c. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
d. Certidbes relativas aos tributos federais, estaduais e municipais.
Responsabilidade Técnica e Legal
A empresa contratada sera responsavel técnica, civil e administrativamente pela execucao
dos servicos, devendo cumprir todas as normas técnicas, de seguranca da informagéao e
demais legislagdes aplicaveis.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
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8.1. Executar os servigcos dentro do prazo previsto neste Termo de Referéncia;

8.2. Responsabilizar-se integralmente pela execugao, nos termos da legislagcéo vigente e
exigéncias contratuais, observadas as especificagdes, normas e outros detalhamentos,
quando for o caso ou no que for aplicavel, fazer cumprir, por parte de seus empregados e
prepostos, as normas da Secretaria;

8.3. Executar os servigos no prazo estabelecido, informando em tempo habil qualquer motivo
impeditivo ou que impossibilite assumir o estabelecido;

8.4. Comunicar imediatamente a secretaria ou fiscal de contrato, quando for o caso, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagado necessarias;

8.5. Responder objetivamente por quaisquer danos pessoais ou materiais decorrentes da
execugao dos servigos, seja por vicio de fabricacdo ou por acdo ou omissao de seus
empregados;

8.6. Arcar com o pagamento de todos os encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios,
securitarios e outros advindos da execucéo do objeto, de forma a eximir a secretaria de
quaisquer 6nus e responsabilidades;

8.7. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificacédo exigidas;

8.8. A empresa contratada devera informar na nota fiscal o numero do empenho e a
secretaria solicitante;

8.9. A empresa devera emitir nota fiscal para cada empenho solicitado pela secretaria.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

9.1. Conferir a execugao dos servigos, embora a empresa contratada seja a Unica e exclusiva
responsavel pelo servigo nas condi¢cdes especificadas;

9.2. Comunicar a contratada qualquer irregularidade na execucgao dos servigos e interromper
imediatamente os servicos, se for o caso;

9.3. Prestar as informacbdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada;

9.4. Atestar o adimplemento da obrigacao, desde que satisfaca as exigéncias contratuais;
9.5. Efetuar o pagamento a empresa contratada por meio de crédito em conta corrente
bancaria, mediante a apresentacao da respectiva nota fiscal eletronica.

10. DAS PENALIDADES:

10.1. Em caso de inexecucéao parcial ou total das condi¢cbées pactuadas, erro ou demora na
execucgao do contrato ou entrega do objeto, garantida a prévia defesa, ficara a contratada
sujeita as sangdes indicadas abaixo, sem prejuizo de outras previstas na legislagéo vigente:
a) Pelo atraso na entrega do objeto em relagao ao prazo estipulado ou demora em substituir
o produto rejeitado, a contar do primeiro dia apds o vencimento do prazo pactuado para a
substituicdo ou entrega: multa de 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por
cento) por dia do produto do valor ndo entregue, limitado a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apo6s o décimo quinto dia, sera considerada inexecugao parcial do contrato, salvo motivo
devidamente justificado e comprovado;

b) Em caso de inexecugao parcial do contrato: multa de 3% (trés por cento) até 8% (oito por
cento) do valor do objeto, cumulada ou n&do com a suspensao temporaria, pelo periodo de
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até 02 (dois) anos, de participagdo em licitacdo e contratagdo com a Administragdo Publica,
de acordo com as circunstancias do caso concreto;

c) Em caso de inexecucgéo total do contrato: multa de 10% (dez por cento) do valor do objeto,
cumulada ou ndo com a suspensao temporaria, pelo periodo de até 03 (trés) anos, de
participagdo em licitagdo e contratagdo com a Administragdo Publica, de acordo com as
circunstancias do caso concreto;

d) Causar prejuizo material resultante diretamente da execugao do fornecimento, apresentar
documentacéo falsa, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal: declaragao
de inidoneidade cumulada com a suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administracéo Publica pelo prazo de até 05 (cinco) anos e multa de 15% (quinze por cento)
do valor do objeto;

e) Pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢ao fixada neste Termo de Referéncia e nao
abrangida nas alineas anteriores: 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor
contratado, para cada evento, de acordo com as circunstancias do caso concreto, salvo
motivo devidamente justificado e comprovado.

10.2. As multas serao calculadas sobre o montante nao adimplido do contrato;

10.3. As penalidades seréao registradas no cadastro do contratado, quando for o caso.

11. DO FISCAL DE CONTRATO E SUAS RESPONSABILIDADES:

11.1. O(A) fiscal responsavel pela fiscalizagado do contrato sera o servidor Adriano Caetano
Fagundes, inscrito na Matricula n.° 214310.

11.2. A responsabilidade do (a) fiscal € acompanhar o efetivo cumprimento das obrigagdes
contratuais, a exemplo do atingimento dos prazos e metas estabelecidos neste termo, bem
como verificar a manutencdo das condigdes de regularidade trabalhista, previdenciaria,
tributaria, etc. da CONTRATADA;

11.3. Em caso de ndo cumprimento do item anterior ou descumprimento do objeto, o fiscal
devera fazer relatorio das irregularidades e encaminhar para comissdo permanente de
infracdes em licitacdes — CPIL.

Arroio Grande/RS, 16 de Janeiro de 2026.

Cristiano Vianna da Silva
Secretario Adjunto Municipal de Educacéao
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